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お買い物がより楽しく便利に！ 

「いなげや LINE ミニアプリ」スタート 
  

株式会社いなげや（本社／東京都立川市、代表取締役社長／本杉吉員）は、D&S ソリューションズ株式会社 

(本社／東京都品川区、代表取締役社長／中村洋幸）が小売業のDX支援を目的に推進する “情報卸” のサ

ービスとして、スーパーマーケット専用に開発した「LINE ミニアプリ」を導入致します。2021 年 3月 3日（水）から運

用をスタートし、お客様向けのデジタルサービスの充実を図ります。 
 

弊社では、アフターコロナに向けてお客様によりよいサービスをご提供するため、マーケティングの方法や店舗のデジタル

化を一段と進められるツールを模索しておりました。D&S ソリューションズ株式会社が開発した「RETAILSTUDIO」は、

基幹システムそのものを変更することなく、スピードをもってマーケティングサービスをスタートできるため導入致しました。 

 

【いなげや LINE ミニアプリ の機能】 

① チラシ      特売チラシの配信掲載   

② コンテンツ    PB などの商品紹介  

③ ポイント特典  デジタル版ポイントプラスのクーポンを配信  

④ ポイントカード  デジタル版ポイントカードとして利用（現在設計中） 

 

弊社の会員カードである「ing・fan（アイエヌジー・ファン）カード」 

と連携することで、お客様一人ひとりの嗜好に合わせたクーポンの発行 

を行います。お客様にとって利用すればするほど特典が得られるロイヤ 

リティプログラムとして運用することで、お客様によって販売価格が異な 

る手法「ダイナミックプライシング」を取り入れます。単なる顧客の囲い 

込みではなく、お客様を主体とした顧客満足の向上に取り組んでまい 

ります。 

 

 


